HUND-MENSCH-TEAM
Allgemeine Geschaftsbedingungen

Stand: Janner 2016

1. Geltung der AGB

1.1. Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen sind aufgrund der besseren Lesbarkeit nicht gegendert,
gelten jedoch sowohl fur weibliche als auch mannliche Kursteilnehmer gleichermal3en.

1.2. Die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten zwischen ,Hund-Mensch-Team*
Hundetraining, Inh. Hynie Eva Maria (folgend ,HMT* genannt) und den Auftraggebern, im Folgenden als
-Kursteilnehmer* bezeichnet.

1.3. Es gilt jeweils die bei Vertragsabschluss aktuelle Fassung der AGB, abrufbar auf der Homepage unter
www.hund-mensch-team.at

2. Angebot und Vertragsabschluss

2.1. Samtliche Angebote von HMT sind freibleibend und unverbindlich, bzw. ergeben sich aus der
Leistungsbeschreibung und den vereinbarten Trainingseinheiten. Anderungen bleiben vorbehalten.
2.2. Ein Vertrag und die damit verpflichtende Anmeldung zu einem Trainingsangebot kommt mit der
Unterschrift des Kursteilnehmers und der Bestatigung durch HMT auf dem Anmeldeformular zustande.

3. Zahlungsbedingungen

3.1. Einzelstunden und Beratungsgesprache sind vom Kursteilnehmer vor Beginn der Trainingseinheit in
bar zu bezahlen.

3.2. Bei Teilnahme an Kursen ist die gesamte Kursgebuhr vor der 1. Trainingsstunde in bar zu entrichten.
3.3. Preis- und Termin&nderungen sind vorbehalten.

3.4. HMT behélt sich das Recht vor, zusatzlich zu den angegeben Preisen in Riicksprache mit dem
Kursteilnehmer fir Hausbesuche eine Wegkostenpauschale zu berechnen.

4. Kurszeiten

4.1. Verspatung des Kursteilnehmers zu vereinbarten Terminen gehen zu dessen Lasten und berechtigen
nicht zur Minderung der Vergitung. Nimmt der Kursteilnehmer an einer vereinbarten und angebotenen
Kursstunde nicht teil, kann er eine Nachholung dieser nicht verlangen.

4.2. HMT behalt sich das Recht vor, den Unterricht abzubrechen, wenn der allgemeine
Gesundheitszustand des Tieres es erfordert. Die Trainingsgebihren werden in solchen Fallen anteilig
ruckerstattet.

4.3. Einzelstunden die nicht spatestens 24 Stunden vor der vereinbarten Beginnzeit abgesagt wurden,
missen zur Génze bezahlt werden.

4.4. Gruppenkurse kdnnen bis maximal zwei Tage vor Beginn kostenfrei storniert werden.

4.5. Kann der Kursteilnehmer an einzelnen Terminen der Gruppenkurse nicht teilnehmen, muss dies
spatestens 24 Stunden vor Kursbeginn mitgeteilt werden. HMT wird nach Mdglichkeit einen Ersatztermin
anbieten, ein Anspruch darauf besteht jedoch nicht.

4.6. Bei einer Absage innerhalb von 2 Tagen vor Kursbeginn oder bei Nichterscheinen ist die gesamte
Kursgebuhr fallig.

4.7. Sollten vereinbarte Termine aufgrund unerwarteter Vorkommnisse seitens HMT ausfallen, wird ein
Ersatztermin angeboten.

5. Erfolgsgarantie

5.1. Eine Erfolgsgarantie wird nicht gegeben. HMT erbringt nach bestem Gewissen samtliche Leistungen in
den Bereichen Hundetraining, Hundeverhaltensberatung und Hundewanderungen. Die durch HMT
gegebenen Tipps oder MaRnahmen stellen eine reine Empfehlung dar. Der Kursteilnehmer ist nicht
verpflichtet, diesen Empfehlungen Folge zu leisten. Der Trainingserfolg ist maRgeblich abhangig

vom Mitwirken des Kursteilnehmers und den individuellen Fahigkeiten des jeweiligen Hundes.

6. Verpflichtungen
6.1. Der Kursteilnehmer versichert mit der Vertragsannahme, dass sein Hund, geimpft, behdrdlich
angemeldet, haftpflichtversichert, gechipt und registriert ist und wahrend der Trainingseinheiten oder Kurse
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keine ansteckenden Krankheiten hat. Auf Anfrage muss ein Impfpass oder tierarztliches Gutachten
vorgezeigt werden.

6.2. Vor Beginn der ersten Kurse oder Trainingseinheiten ist der Kursteilnehmer verpflichtet, HMT
unaufgefordert, vollstandig und wahrheitsgemaf tUber etwaige Krankheiten, Parasitenbefall, Laufigkeit oder
Trachtigkeit, aber auch Uber Verhaltensauffalligkeiten des Hundes wie z.B. Angstlichkeit, (ibermaRige
Aggressivitat zu informieren.

6.3. HMT ist berechtigt, Hunde die laufig, trachtig oder eine ansteckende Krankheit, sowie eine tbermagige
Aggression oder Angst haben, vom Gruppentraining auszuschlief3en.

6.4. Ein tierschutzkonformes Equipment (Rissfeste Leinen, Halsband, gegebenenfalls ein Maulkorb,
Trinkschissel sowie frisches Wasser) sind vom Kursteilnehmer wéahrend der Kurse oder Trainingszeiten
selber mitzunehmen.

7. Haftung

7.1. Wahrend des gesamten Trainings bleibt der Kursteilnehmer Tierhalter. Fir Schaden und Unfélle,
insbesondere BeilBunfalle mit Hunden, die wahrend der Kurseinheiten entstehen, kann HMT keine
Gewabhrleistung jeglicher Art Gbernehmen.

7.2 Der Kursteilnehmer Gbernimmt in jedem Fall die jederzeitige, alleinige Haftung fir den Hund. HMT
Ubernimmt keinerlei Haftung, es sei denn es lage grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz seitens des Trainers
vor. HMT haftet nicht fur Schaden, die von Dritten oder deren Hunden herbeigefihrt werden.

7.3. FUr Schéaden, die der Hund wahrend des Trainings Personen, Tieren oder Gegenstanden zufligt,
sowie Bissverletzungen oder Verletzungen durch Sturz haftet, mit Ausnahme aufgrund grob fahrlassigen
Verhaltens seitens des Trainers, ausschlie3lich der Kursteilnehmer. Falls der Hund wahrend des Trainings
erkranken oder verletzt werden sollte, ist, mit Ausnahme aufgrund grob fahrlassigen Verhaltens seitens des
Trainers, eine Haftung durch den Trainer ausgeschlossen.

7.4. Bei minderjahrigen Kursteilnehmern (bis zum Vollendeten 18. Lebensjahr) benétigt HMT eine
schriftliche Zustimmung der Eltern oder Erziehungsberechtigten. Eltern haften fir ihre Kinder.

8. Ausschluss

8.1. HMT behalt sich das Recht vor, Kursteilnehmer mit sofortiger Wirkung vom Training auszuschlie3en,
a) die physische und psychische Gewalt gegen ihren Hund anwenden.

b) deren teilnehmender Hund eine Gefahr flir Personen, Sachen oder andere Tiere darstellt.

c) deren Verhalten den reibungslosen Ablauf des Trainings stort.

d) die gegen das Tierschutzgesetz verstol3en.

Kursgebuhren sind in diesen Fallen in vollem Ausmal geltend.

9. Fotos, Video
9.1. Wenn nicht ausdrticklich vom Kursteilnehmer widersprochen wird, darf HMT das wahrend des
Trainings entstandene Foto- oder Videomaterial fur Verotffentlichungen verwenden.

10. Datenschutz

10.1. Personenbezogene Daten werden von HMT ausschlieBlich fur eigene und interne Zwecke
dokumentiert und gespeichert. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben und dienen der
Kommunikation mit dem Kursteilnehmer, beispielsweise tiber Newsletter, E-Mail und/oder Post.

11. Sonstiges

11.1. Der Trainingsort kann variieren und wird bei Terminvereinbarung festgelegt.

11.2. Sollten einzelne Teile dieser AGB unwirksam sein, so wird dadurch die Giiltigkeit der Gbrigen Teile
nicht berdhrt.

11.3. Es gilt dsterreichisches Recht

11.4. Gerichtsstand ist Grieskirchen

Hund-Mensch-Team
Eva Maria Hynie
Ruhring 5

4742 Pram

training@hund-mensch-team.at
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